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GUIDE DU PARENT CORRESPONDANT
Ce guide est un outil destiné à aider les parents correspondants à mieux comprendre leur rôle, à faciliter la communication entre l’établissement scolaire et les familles, et à renforcer le partenariat, tout en définissant les responsabilités de chacun. L’APPEL coordonne et veille eu bon fonctionnement de ces échanges, garantissant ainsi une communication fluide et constructive entre tous les acteurs. 
Valeurs partagées : Les parents correspondants partagent les valeurs définies dans notre projet éducatif : accueillir, accompagner, s’ouvrir aux autres et au monde, réussir et s’accomplir, vivre l’Evangile. 
Représentation des parents d’une classe : Les parents correspondants représentent les intérêts et les préoccupations des autres parents lors des conseils de classe ou des réunions. 
Engagement dans la communauté : Les parents correspondants s’engagent à participer aux conseils de classe annuels et dans la mesure du possible à soutenir quelques actions ou projets communautaires. Ils sont les ambassadeurs du projet éducatif de l’etablissement scolaire. 
Collaboration : Les parents correspondants sont les interlocuteurs privilégiés des professeurs principaux et des différents acteurs de l’établissement pour répondre ensemble aux besoins des élèves. En acceptant la mission de parent correspondant, chacun s’engage à respecter les valeurs et les repères énoncés dans ce guide, gage d’un engagement responsable et constructif au service de la communauté éducative. 
1. ROLE DES PARENTS CORRESPONDANTS AU CONSEIL DE CLASSE
Avant le conseil de classe :

· Prendre connaissance des dates et horaires des conseils publiés sur Ecole Directe.
· Adresser un message à tous les parents de la classe afin de vous faire connaître. 
· Collecter les questions et les remarques (négatives et positives).
· Ne pas utiliser le biais des réseaux sociaux pour échanger avec les parents d’élèves et ainsi éviter les écueils d’une telle communication.
· Envoyer une synthèse au professeur principal au moins 2 jours avant le conseil, en y précisant le nombre total de retours, tout en conservant l’anonymat. 
· Si une question est spécifique à une discipline ou isolée, ne pas la transmettre mais conseiller à la famille de contacter directement le professeur concerné ou le coordinateur pédagogique. 
· Prévoir éventuellement un RDV avec le professeur principal et/ou le coordinateur pédagogique. 

Pendant le conseil de classe :
Les délégués de parents y représentent l’ensemble des familles : ils écoutent, relaient les points généraux évoqués par les parents et contribuent à un dialogue bienveillant et objectif. 
· Présence des parents correspondants dès le début du conseil. 
· A l’entrée dans le conseil, vous disposerez du tableau des notes tous les élèves.
· Sur invitation du président du conseil, présenter la synthèse des questions des familles. Les réponses seront orales, il vous appartiendra de les prendre en note. 
· Prendre des notes sur la synthèse effectuée par les élèves délégués de classe, le professeur principal et tous les professeurs.
· Prendre si besoin la parole sur une situation d’élève dans la mesure où la famille vous a mandatés. 
· Sortir lorsque la situation de votre enfant est abordée. 
· Ne prendre aucune note lors du cas par cas des élèves, sauf les mentions attribuées. 

Après le conseil de classe :

· Rédiger le compte-rendu selon le modèle remis par l’APEL.
· Bilan global de la classe
· Appréciations de chaque professeur sur la classe 
· Mentions attribuées 
· Réponses aux questions des parents
· Commentaires des élèves délégués 

· Garantir une restitution des échanges respectueuse, fidèle et exempte de toute interprétation personnelle.

· Envoyer le compte-rendu au professeur principal dans un délai de 8 jours maximum à l’issue du conseil de classe afin qu’il soit transmis aux familles par Ecole Directe. 

· Veiller à expliciter les réponses générales aux parents qui le demandent mais ne pas divulguer les débats du conseil de classe, ni évoquer les cas individuels.

· Si inquiétude d’une famille, informer l’établissement ou/et lui conseiller de prendre rendez-vous avec le professeur principal ou le coordinateur pédagogique.

· Un élève qui ne comprendrait pas la mention attribuée ne doit pas hésiter à poser des questions à son professeur principal. La compréhension est indispensable pour que les mentions restent un outil encourageant, incitant au progrès. 

2. RAPPEL : LE CONSEIL DE CLASSE : Règles et fonctionnement
Le conseil de classe est une instance officielle de validation de l‘établissement, présidée par le chef d’établissement ou son représentant. Il réunit l’équipe enseignante, les délégués d’élèves, les délégués des parents et, si nécessaire, le responsable de la vie scolaire. 
Son objectif est d’assurer le suivi pédagogique et éducatif des élèves d’une classe. 
Il se réunit pour :
· Faire le bilan collectif et individuel des élèves (résultats, progrès, attitudes).
· Examiner les conditions de travail et de climat de la classe.
· Formuler des propositions d’accompagnement et/ou d’orientation.
· Favoriser le dialogue entre enseignants, élèves et familles. 

Ainsi, il n’est pas :
· Une instance disciplinaire car aucune sanction n’y est décidée.
· Un lieu de débat personnel sur un enseignant ou un élève.
· Une réunion de parents-professeurs. 
C’est un temps de travail pédagogique collectif dont les échanges portent sur :
· Le bilan général de la classe (ambiance, rythme, organisation).
· Les résultats et progrès des élèves.
· Les propositions d’orientation et d’accompagnement.
· Les suggestions constructives visant à améliorer la vie de la classe.

REGLES GENERALES :

· En cas d’absence au conseil de classe, chaque enseignant laisse un document avec des commentaires et son choix de mention pour chaque élève de la classe. Sa voix est alors exprimée au conseil de classe. 
· A noter qu’à moyenne comparable, deux élèves peuvent ne pas obtenir la même mention car celles-ci sont attribuées par le vote des professeurs et non par un score relevant de la moyenne générale. 
· L’ensemble des échanges est soumis à la confidentialité. 

LES MENTIONS AU CONSEIL DE CLASSE (le nom des mentions est propre à chaque établissement):
· En règle générale, la mention la plus élevée (Félicitations, Excellence) est attribuée à la quasi-unanimité des professeurs. Elles correspondent à un très bon niveau, solide et homogène. Le comportement de l’élève sera également pris en compte. 
· Chaque enseignant vote pour sa discipline. 
· Si plus de deux enseignants ne votent pas cette mention celle-ci n’est pas attribuée. elle peut l’être de manière exceptionnelle uniquement sur décision du président du conseil de classe. 

· Les mentions intermédiaires (Satisfactions ou Compliments) correspondent à un ensemble cohérent (résultat-comportement) et de bon niveau. Elles sont votées à la majorité absolue. Les remarques concernant le comportement, si elles apparaissent plusieurs fois sur le bulletin, empêchent l’attribution de cette mention. 

· Les Encouragements sont destinés aux élèves dont le sérieux et la persévérance dans l’effort leur ont permis de progresser même si toutes les difficultés ne sont pas encore surmontées. Ils ne reflètent pas un niveau mais une attitude face au travail qu’il est nécessaire d’encourager. 

· L’Alerte est une MISE EN GARDE sur une situation précise que l’élève doit prendre en compte rapidement (Alerte de comportement et/ou de travail). C’est une mention négative signifiant qu’il faut réagir et adopter rapidement de nouvelles habitudes. Elle est votée à la majorité absolue. Un rendez-vous avec le professeur principal et/ou la vie scolaire est alors vivement recommandé. 

· L’Avertissement (pour le travail et/ou comportement)  est une MENTION NEGATIVE FORTE donnant obligatoirement lieu à un RDV avec un responsable et pouvant aboutir à une sanction. Il est voté à la majorité absolue. 

3. LES DEFIS A RELEVER
Les parents correspondants peuvent rencontrer certains écueils dans l’exercice de leur fonction. 
Voici quelques-uns des défis auxquels ils peuvent avoir à faire face :

· Pression des pairs ou conflits d’intérêts : Les parents correspondants peuvent ressentir une pression pour représenter les opinions de tous les parents, ce qui peut être compliqué si les avis sont divergents. Parfois, les parents peuvent avoir des intérêts ou des préoccupations qui ne sont pas en phase avec ceux de l’établissement scolaire. Trouver un équilibre entre ces intérêts peut être délicat. 

· Difficulté à établir des relations : Etablir une relation avec les autres parents n’est pas simple et il peut y avoir une déception à constater que les parents ont un engagement variable dans la scolarité de leur enfant ; cela rend la collecte d’opinions représentatives difficiles. 

· Emotions et tensions : Les discussions sur les performances scolaires ou le comportement des élèves peuvent parfois être émotionnelles. Les parents correspondants doivent naviguer dans ces situations avec tact et diplomatie. 
Malgré ces écueils, le rôle de parent correspondant est essentiel pour favoriser un dialogue constructif entre l’établissement scolaire et les familles. Une bonne préparation, une communication ouverte et un soutien mutuel peuvent aider à surmonter ces défis. Si vous avez besoin de conseils pour gérer ces situations, plusieurs personnes d’expérience à l’APEL peuvent vous aider. 
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